
 

 

 

กิจกรรมพัฒนาคุณภาพ CQI 

 

ชื่อเรื่อง  การลดอุบัติการณ์ความไม่พร้อมใช้งานของเครื่องอัดอากาศทางการแพทย์  
ประเภทท่ีต้องการส่งเข้าประกวด  CQI ประเภท   Non Clinic 

ชื่อผู้รับผิดชอบ    1. ทพ.ฉัตรชัย  โรจน์สุขสวัสดิ์สุข  ทันตแพทย์ 

   2. นางสาวอรวรรณ   ดวงใหญ่  ผู้ช่วยเหลือคนไข้ 
หน่วยงานทันตกรรม   โทร. 038-460333 ต่อ 4222 

บทน า   

 เครื่องอัดอากาศเป็นอุปกรณ์ที่ส าคัญที่ใช้ในการให้บริการในทางทันตกรรม ถ้าเครื่องอัดอากาศเสีย
จะไม่สามารถอุดฟัน กรอฟัน และใช้เครื่องดูดน้ าลายได้  ท าให้ไม่สามารถให้บริการใดๆ ทางทันตกรรมได้
นอกจากถอนฟัน  เครื่องอัดอากาศของห้องทันตกรรม มีจ านวน 2 ตัว  ย่ีห้อ DHH ขนาด 7.5 กิโลวัตต์ 10 
แรงม้า รวมมูลค่า 315,632 บาท  จากการทบทวนอุบัติการณ์ความไม่พร้อมใช้ของเครื่องมืออุปกรณ์                 
งานทันตกรรม ปี 2560-2561 พบอุบัติการณ์เครื่องอัดอากาศ ไม่ท างานท าให้บริการผู้ป่วยต้องหยุดชะงัก 
เกิดข้ึน ปี 2560 จ านวน 6 ครั้ง และปี 2561 จ านวน  3 ครั้ง สาเหตุ เกิดจากขาดการดูแลบ ารุงรักษาอย่าง
เป็นระบบ 

วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือลดอุบัติการณ์ ความไม่พร้อมใช้ของเครื่องอัดอากาศ 

2. มีแนวทางปฏิบัติในการดูแลบ ารุงรักษา  และเครื่องมือ อุปกรณ์ส ารอง ในกรณีที่อุปกรณ์เครื่องอัด
อากาศเสีย 

การด าเนินงาน  
1. จัดท าแนวทางการเปิดปิด บ ารุงรักษาเครื่องอัดอากาศ 

2. อบรม ขั้นตอนในการส่งซ่อมเครื่องอัดอากาศแก่ผู้ช่วยทันตแพทย์ 

3. จัดหา/หรือเตรียมเครื่องอัดอากาศโมบาย 2 ตัวส ารอง  
4. ประสานบริษัทส่งเจ้าหน้าที่มาบ ารุงรักษาตามระยะทุก 2 เดือน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

แนวทางในการตรวจการท างานและการส่งซ่อมเคร่ืองอัดอากาศ 

 

เคร่ืองอัดอากาศ 

 

 

 

                    ท างานปกติ                                                      ท างานผิดปกติ  
 

                 ตรวจเช็คทุกวัน                                              ให้ผู้ช่วยทีเป็นเวรประจ าวัน 

                                                              ลงไปดูเครื่องเบ้ืองต้น 

 

                                                                           

  

                                                                    แก้ไขได้เอง                     แก้ไขเองไม่ได้ 
 

                                                          เครื่องท างานต่อได้ปกติ                 แจ้งซ่อมออนไลน์ 
 

                                                                                             ช่างภายในมาตรวจเช็ค 

 

 

                                                                                     แก้ไขได้เอง               แก้ไข้เองไม่ได้ 
                                                                                                                 แจ้งช่างบริษัท                                            
                                                                                เครื่องท างานได้ปกติ                                               
                                                                                                                    ซ่อมแล้ว 

                                                                                                                 ท างานได้ปกติ        
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

วิธีการเปิดปิดเคร่ืองอัดอากาศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีการเปิดเครื่องอัดอากาศ แบบ(Manual)                    วิธีการปิดเครื่องอัดอากาศ แบบ(Manual)               



 

 

 

ผลการด าเนินงาน 

1. มีแนวทางปฏิบัติในการดูแลบ ารุงรักษา  และเครื่องมือ อุปกรณ์ส ารอง ในกรณีที่อุปกรณ์เครื่องอัด
อากาศเสีย (ภาคผนวก)  

2. ลดอุบัติการณ์ ความไม่พร้อมใช้ของเครื่องอัดอากาศ  
   ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ม.ค

61 
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61 

ก.ค
61 

ส.ค
61 

ก.ย
61 

ต.ค61 พ.ย
61 

ธ.ค
61 

มค
62 

กพ.
62 

มีค
62 

1. อุบัติการณ์ของ
ความไม่พร้อมใช้งาน
ของเครื่องอัดอากาศ 

0 ครั้ง 1 

 

- - - - 1 

 

- 1 

 

- - - - - - - 

2.down time   ของ
ความไม่พร้อมใช้งาน
ของเครื่องอัดอากาศ 

0 ช่ัวโมง 1 

 

- - - - 1 

 

- 1 

 

- - - - - - - 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

หลังจากพัฒนาการบ ารุงรักษาเครื่องอัดอากาศทางการแพทย์ ทางทันตกรรมแล้วพบว่า อุบัติการณ์
เครื่องอัดอากาศเสียน้อยลง และจ านวนครั้งในการไม่สามารถให้บริการลดน้อยลง มีแผนในการอบรมความรู้
และทักษะพื้นฐานในการดูแล บ ารุงรักษา อุปกรณ์ทันตกรรมแก่ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
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 เคร่ืองอดัอากาศเป็นอุปกรณ์ที่ส าคญัที่ใช้ในการให้บริการ
ในทางทันตกรรม ถ้าเคร่ืองอดัอากาศเสียจะไม่สามารถอุด
ฟัน กรอฟัน และใช้เคร่ืองดูดน า้ลายได้  ท าให้ไม่สามารถ
ให้บริการใดๆ ทางทันตกรรมได้นอกจากถอนฟัน  

เคร่ืองอดัอากาศของห้องทนัตกรรม มจี านวน 2 ตัว  ยีห้่อ DHH 

ขนาด 7.5 กโิลวตัต์ 10 แรงม้า รวมมูลค่า 315,632 บาท  จากการ
ทบทวนอบัุติการณ์ความไม่พร้อมใช้ของเคร่ืองมอือปุกรณ์  
งานทนัตกรรม ปี 2560-2561 พบอบัุติการณ์เคร่ืองอดัอากาศ ไม่
ท างานท าให้บริการผู้ป่วยต้องหยุดชะงัก เกดิขึน้ ปี2560 จ านวน   
6 คร้ัง และ ปี2560 จ านวน 3 คร้ัง สาเหตุ เกดิจากขาดการดูแล
บ ารุงรักษาอย่างเป็นระบบ 
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  1. เพือ่ลดอบัุติการณ์ ความไม่พร้อมใช้ของเคร่ืองอดัอากาศ 

2. มแีนวทางปฏบัิติในการดูแลบ ารุงรักษา  และเคร่ืองมอื  
อปุกรณ์ส ารอง ในกรณทีีอ่ปุกรณ์เคร่ืองอดัอากาศเสีย 

 

 

 

 

1.จัดท าแนวทางการเปิดปิด บ ารุงรักษาเคร่ืองอดัอากาศ 

2.อบรม ข้ันตอนในการส่งซ่อมเคร่ืองอดัอากาศแก่ผู้ช่วยทนัตแพทย์ 

3.จัดหา/หรือเตรียมเคร่ืองอดัอากาศโมบาย 2 ตัวส ารอง  
4.ประสานบริษัทส่งเจ้าหน้าทีม่าบ ารุงรักษาตามระยะทุก 2 เดือน  
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1.มแีนวทางปฏิบัตใินการดูแลบ ารุงรักษา และเคร่ืองมือ 
อุปกรณ์ส ารอง ในกรณทีี่อุปกรณ์เคร่ืองอดัอากาศเสีย 
(ภาคผนวก)  
2.ลดอุบัตกิารณ์ ความไม่พร้อมใช้ของเคร่ืองอดัอากาศ  
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   ตวัช้ีวดั เป้า 
หมาย 

ม.ค
61 

ก.พ
61 

ม.ีค
61 

เม.ย 

61 

พ.ค
61 

ม.ิย
61 

ก.ค
61 

ส.ค
61 

ก.ย
61 

ต.ค 

61 

พ.ย
61 

ธ.ค
61 

มค 

62 
กพ.
62 

มคี 

62 

1. อุบัติการณ์ของ
ความไม่พร้อมใช้
งานของเคร่ืองอดั
อากาศ 

0 คร้ัง 1 

  

- - - - 1 

  

- 1 

  

- - - -  -  - -  

2.down time   
ของความไม่พร้อมใช้
งานของเคร่ืองอัด
อากาศ 

0 ซม. 1 

  

- - - - 1 

  

- 1 

  

- - - - -  -   - 

 

 

 

 

หลงัจากพฒันาการบ ารุงรักษาเคร่ืองอดัอากาศทางการแพทย์  
ทางทนัตกรรมแล้วพบว่า อบัุติการณ์เคร่ืองอดัอากาศเสียน้อยลง 
และจ านวนคร้ังในการไม่สามารถให้บริการลดน้อยลง มแีผนใน

การอบรมความรู้และทกัษะพืน้ฐานในการดูแล บ ารุงรักษาอปุกรณ์
ทนัตกรรมแก่ผู้ช่วยทนัตแพทย์ 
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